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Introducao

O Sistema Unico de Satde (SUS) organiza-se em niveis de atencao,
sendo a Atencdao Primaria a Saude (APS) a porta de entrada
preferencial. Contudo, muitos usuarios ainda tém dificuldade em
compreender a funcdo de cada nivel de atencdo a satde e o papel dos
profissionais da Unidade Basica de Satde (UBS). Diante disso,
estagidrios de medicina elaboraram uma atividade educativa para
promover o entendimento sobre o funcionamento da UBS do Bairro
Bom Jesus, em Vicosa- MG.

Objetivos

Descrever a experiéncia de uma acao educativa desenvolvida por
estagiarios de medicina com o intuito de ampliar o conhecimento da
populacdao sobre: quando procurar cada nivel de atencao (primario,
secundario e terciario); fungdes dos profissionais da UBS; horarios de
funcionamento; e a importancia do uso consciente dos servigos de
saude.
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A proposta nasceu da percepcao da equipe de satide da UBS —
médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e agentes comunitarios
de satde — sobre a dificuldade dos usuarios em compreender o
funcionamento da UBS e o papel de seus profissionais. A partir disso,
os estagidrios criaram materiais educativos — cartaz e panfletos —
com linguagem acessivel e recursos visuais didaticos. O cartaz foi
afixado na recepcao da unidade e os pantletos foram apresentados
durante consultas médicas entre os dias 25 de junho e 05 de julho de
2025, com explicacdes verbais e espaco para esclarecimento de duvidas.
Copias dos panfletos foram deixadas na recepcao para distribuicao
continua.
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Figura 1- UBS Bom Jesus, na qual foi realizada a atividade.

Apoio Financeiro

@ 4D @ CNPq

CAPES FAPEMIG

m

Resultados

Cerca de 40 wusuarios receberam orientacoes diretamente dos
estagidrios. A maioria desconhecia as informagoes sobre os niveis de
atencdo e as atribuicdes dos profissionais da UBS, mas demonstrou
interesse pelo contetdo. A acao contribuiu para tornar o ambiente da
UBS mais acolhedor e educativo, fortalecendo o vinculo entre usuarios
e equipe de satude e promovendo 0 uso mais consciente dos servicos. A
iniciativa evidenciou a importadncia da educacdo em satude como
ferramenta de empoderamento e exercicio da cidadania. Além disso,
ressaltou o papel da formacdo médica voltada ao cuidado integral,
humanizado e centrado na comunidade.

Conclusoes

A atividade educativa realizada na UBS Bom Jesus mostrou-se eficaz
na promocao do conhecimento sobre o SUS e seus servigcos, podendo
ser replicada em outras unidades como pratica permanente de
acolhimento e educacdao em saude. A acao estimula o protagonismo
dos usudrios e o uso adequado dos recursos da APS, reforcando a
importancia de atividades educativas na construcdo de um sistema de
saude mais acessivel e eficiente.
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Figura 2- Panfletos usados na atividade educativa.

HORARIOS DE FUNCIONAMENTO QUEM FAZ O QUE NA UBS?
SECUMDAS A SEXTAS FERAS e,
7:00 AS 100 Medicos _umi
£3:00 AS W00 MATAL
TENTE NAO CHEGAR PROXIMO ADS HORABIOS DE I ———— PUTRICULTURA, PRE-MATAL [
TERMING DO FUNCIONAMENTO DA LRS! ATTADADES ADMINIS TRATRAS
Técnicos/Auxiliares REALIZAM PRE COMSURLTAS,
ATIVIDADES NA UBS %:,mm g
AFERICAD PRESSAD ANTERAL  ANTROPOMETHIA, REALIZAM VISITAS DOMICILLARES
MEDICACOES: MANHAS E TARDES DE SECUNDAS A Agente Comunitario mmmu
SEXTAS de Sadde (ACS) SALDE DA POPULACAD. MAD LAD.
» CURATIVOS: MANHAS F TARDES DAS SECUNDAS, EM HIPOTESE ALGLIMA,
CIARTAS F SEXTAS @ CLUMDADDRES |NCh DS
« PRENATAL: TARDES DAS QUARTAS
+ PREVENTIVO: MANHAS | TARDES DAS QUARTAS : O QUE E A ATENGAO PRIMARIAT
- PORTA DE ENTRADA DO SUS .
. ACOMPANHAMENTO DE CON CROMICAS DE SALUDE
VISITAS DOMICILIARES . muwmmmm
 PREVENCAO E DE SAUDE
+ DR KAIQUE AMORIM: TERCAS A TARDE, +» AVALIACAO PARA ENC AMINHAMENTO PARA OUTROS NIVEIS
* DRA. DAMIELLI COTTA: QUINTAS A TARDE. DE ATENCAO EM SAUDE

PROCURE ATENDIMENTO MEDICO DE URGENCIA

e e HOSPITALAR QUANDO A SITUACAO NAC PUDER

publico no exsrcicio do fungdo ou em rardo delo: Peno -
detengdo, de sels messs 0 dols anos. ow mubia,




