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Introducao

Resultados e/ou A¢des Desenvolvidas

O processo de desinformacdao no mundo, ocasionado por falsas
informacOes, ndao € um fenOmeno recente; na verdade ela sempre
esteve presente na histéria da humanidade. Dessa forma, a
desinformacao tem como intuito disseminar contetdos enganosos de
forma intencional, com a finalidade de confundir, enganar e induzir as
pessoas ao erro. Neste viés, a partir da década de 1990 e 2000, a
internet comecgou a se popularizar globalmente, e com isso o uso de
redes sociais passou a ser um mecanismo de comunicacao e interacao
social. Neste contexto, o uso de tecnologias digitais nos tltimos anos
tem crescido cada vez mais; desse modo plataformas como o
Facebook, Instagram, Whatsapp, Tik Tok, X (Twitter) entre outros, tém
atingido um grande publico.

Objetivos

Dessa forma, para compreender melhor o perfil das pessoas mais
influenciadas pela fake news no Brasil, é necessario entender
primeiramente o0 que as tornam mais suscetiveis ao consumo de
informacdes falsas. Segundo os dados da Pesquisa de Percepcao
Pablica da ciéncia e tecnologia do Brasil de 2023, destaca que um dos
motivos da desinformacgdo esta relacionado com o tipo e o tema
abordado pelas noticias falsas. Nao somente, mas também em outras
situacOes, esta relacionada com o nivel de escolaridade, o grau de
acesso a informacao e letramento cientifico dos individuos. Observa-se,
ainda, que alguns fatores estdo intrinsecamente ligados com os
conhecimentos ja adquiridos, ou em outros casos estd ligado com a
posicao politica, valores morais e ideologicos.

conclusoes

Objetivo Geral: Analisar como as fake news tem implicado em
desinformacgdes sobre politicas sociais e o rebatimento disso no
trabalho dos assistentes sociais.

Objetivos Especificos:

e Entender de que forma as fake news e os algoritmos sao usados para
alastrar 6dio e desinformac0des sobre as politicas sociais;

e Indicar o perfil das pessoas mais intfluenciadas pelas fakes news;

e Apontar como 0s/as assistentes sociais podem contribuir no combate
as disseminacdo de noticias falsas, apontando os limites e
potencialidades dentro da protissao;

Material e Métodos ou Metodologia

A presente pesquisa consiste em um estudo que adota a abordagem
qualitativa, de natureza bibliografica, tendo carater exploratdrio e
descritivo. Ademais, os dados dessa pesquisa serao coletados através
de livros, artigos cientificos e legislacoes do Servico Social, revistas e
em periddicos como a Scielo. A anéalise desses dados, foi realizada com
a abordagem qualitativa, através da interpretacdo das principais
categorias que abordam as seguintes tematicas, “fake news”,
“desinformacdo”, “era da pos-verdade”, “algoritmos”, “politicas
sociais”, “Projeto Etico Politico”, “Servico Social e Comunicacio”.
Além disso, para o embasamento tedrico foram utilizados autores
conceituados do Servico Social como José Paulo Netto, Marilda
[amamoto, Maria Carmelita Yazbek, e da area da sociologia como
Sérgio Amadeu.

Portanto, as fake news alem de prejudicar a vida do individuo enquanto
singular e sociedade, prejudicam politicas publicas que regem para um bem
coletivo e também, exercem o poder de enfraquecer democracias levando
nacdes ao extremo caos e desestabilidade. E dever do Estado e de orgdos
competentes que possam lidar com essa novidade virtual que tem o poder de
alterar a realidade, a partir de normas institucionais ¢ medidas educativas de
conscientizacao popular.
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