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Introducao Resultados / Analise e discussao
e Fintechs sdo empresas que prestam servigos financeiros € tem como 1.Adocao e percepcao do usuario — confianga, beneficios, usabilidade,
diferencial a facilidade proporcionada pela tecnologia. empatia.
o Contexto: crise de 2008 — perda de confianca nos bancos + digitalizacdo + 2.Estratégias ¢ modelos de negocios — 1novacgao, escalabilidade, parcerias.

pandemia = impulso para fintechs.

e Relevancia no Brasil : maior polo de fintechs da Ameérica Latina.

3.Desempenho financeiro e capital — teoria Pecking Order, gerenciamento de
resultados.

4.Ecossistema ¢ ambiente institucional — regulacdao, cooperacdo ¢ competicao

e Tém revolucionado a forma como as pessoas € empresas interagem com O

sistema financeiro, marcando uma mudanca historica no setor.

e Alguns exemplos de Fintechs conhecidas no Brasil : Nubank, PicPay,

PagBank.

e Geral: Analisar como as fintechs sao abordadas na literatura cientifica

brasileira.

e Especificos:

Objetivos

e Identificar principais temas estudados.

e Mapear lacunas da literatura.

e Sugerir caminhos para pesquisas futuras.

Metodologia

e Revisdo integrativa de literatura.
e Base: SPELL.
e Periodo: 2010-2025.

e Critérios: artigos de Administracdo, Contabilidade, Economia e Engenharias. review and research agenda. Electronic Commerce Research and Applications, 2019.

e Resultado: 17 artigos analisados.

e Etapas: busca, filtros, exclusao, leitura completa, categorizacao e sintese.

e Protocolo Prisma 2020.
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com bancos, desigualdade regional.
5.Lacunas e temas futuros — papel de associacOes, estudos qualitativos,

aproximacao academia ¢ mercado.

pagamento
CO]‘I'IDO]‘[E}H]CI'I'LH]
Publicagoes por Ano oo~ gQIStema,. estatsi
avaliacio s I INANCCIras
operacoes qualitativa | .
226008 Stdrtupsdl ersificagao
1

negc 1enio VCI'S11CE
i;_l:-i-:j‘--m pe r(,:eb lglplu‘i‘r;:al;\‘];;:lth]’
riseo INSt1tu1coes 5

sustentay el M 4-angirias \'\I-'hmmd i i t ai S
‘t]).;m ¢ qbfln t C C&h S~c%n tabeis

1div ilidade

endividamentog rentabil it contmndade
indicadores proposta,
infor 1_'1"%';11;‘;‘10 L‘]C'L_TQ nicos
Serenciament o tradicional

IsgeaZCrénclamento comparativa * jsomorlismo fintech benelicio
~-empreended oriSmoyjiiicis
order qualidade ---"'!"'-L--f-‘!'l‘-‘-":\l‘ resultados IELLIC L‘['iHL‘rCRpi“lSL“)
bancopagamentosmoveis

bancaria® anilise economicos/linanceiros estratégico

Conclusoes

e Transformacao financeira: Fintechs ampliam crédito, consumo ¢ inclusao
digital

e Adocao pelo usuario: confianga, beneficios percebidos e facilidade de uso
determinam a escolha.

 Demandas de pesquisa: Papel de entidades como ABFintechs, desigualdades
regionais, motivacao para migrar de bancos tradicionais € impactos de

variavels macroeconomicas.
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