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O Programa Bolsa Trabalho (PBT) faz parte do setor dos Benefícios 
Eventuais da Secretaria Municipal de Assistência Social (SMAS) e 
propõe encaminhar usuários em vulnerabilidade socioeconômica ao 
mercado de trabalho, por um período de 20 (vinte) dias. Este 
programa tem como finalidade criar o hábito do trabalho, aumentar a 
empregabilidade do usuário e propiciar acesso à renda, em busca de 
tentar garantir a independência financeira do trabalhador.

No entanto, problematiza-se a fragilização do mercado de trabalho 
no Brasil que, historicamente, não tem dado conta de absorver toda a 
mão de obra, principalmente, em tempos de neoliberalismo.

Objetivos

Analisar criticamente o Programa Bolsa Trabalho (PBT), oferecido 
pela Secretaria Municipal de Assistência Social de Viçosa/MG, a 
partir do contexto neoliberal.

A partir dos resultados, contestamos  que o programa não aborda 
as causas estruturais da pobreza, como análise do contexto 
sócio-histórico, desigualdade socioeconômica, da relação de 
dependência com os países de capitalismo centrais, e claro, os ideais 
neoliberais. Em vez disso, coloca a responsabilidade primordial do 
desemprego no indivíduo, ao promover a “empregabilidade”

Além disso, o PBT não oferece condições significativas para o 
usuário entrar o mercado de trabalho formal, em vista que o 
programa apresenta como uma política focalizada e temporária.
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 Para este trabalho foi feita uma pesquisa de campo qualitativa e 
exploratória, de cunho descritivo. 

A seleção dos usuários participantes do Programa Bolsa Trabalho 
foi feita na Secretaria Municipal de Assistência Social de Viçosa/MG 
(SMAS), pelo setor de Proteção Básica. O instrumento utilizado para 
esta pesquisa foi o roteiro de entrevista semiestruturado. 

O fundamento da pesquisa se atrela ao método marxista, em que 
defende o materialismo histórico dialético, para de forma crítica 
compreendermos a realidade.

Fica claro, com as críticas levantadas, a necessidade de se repensar 
o Programa Bolsa Trabalho. Se o munícipio, disposto a ofertar uma 
política social voltada para o mercado de trabalho, deve garantir a 
proteção e a inclusão social dos usuários participantes. Isso implica 
em promover oportunidades que realmente ofereçam não apenas 
uma fonte de renda, mas também com meio para desenvolvimento da 
qualidade de vida do participante. 

Por fim, é importante que haja articulação entre as redes de 
assistência social do município, visando potencializar os recursos 
disponíveis e promover uma abordagem mais abrangente e 
integrada.
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