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A empresa MedYes é uma startup localizada no Centro Tecnológico de 
Desenvolvimento Regional de Viçosa da Universidade Federal de 
Viçosa (UFV) com enfoque no uso de tecnologias para 
desenvolvimento de softwares em saúde, em especial o aplicativo 
CareYes. Este aplicativo utiliza a inteligência artificial e a mineração de 
dados para otimizar a gestão de processos e recursos gerenciais, 
visando a redução de custo e do risco assistencial. Esta tecnologia 
permite que as empresas de cuidado domiciliar, as chamadas home 
care, façam o acompanhamento e gerenciamento de todo atendimento 
do paciente através de uma plataforma em nuvem e um aplicativo 
completo. Em 2022, iniciou-se uma parceria entre o curso de 
enfermagem da UFV e a MedYes com intuito de aprimorar o sistema 
CareYes através da construção e atualização de protocolos assistenciais 
em saúde.

Objetivos

Relatar a experiência de estudantes de enfermagem no 
desenvolvimento de atividades oriundas da parceria entre a UFV e a 
MedYes. 

Os estudantes participaram ativamente das etapas de imersão, co-
criação, implementação e acompanhamento. Foram criadas abas 
com informações importantes para a avaliação do usuário, como a 
aba de sinais vitais, medidas antropométricas e exames. Com 
essas novas abas espera-se que a avaliação profissional se torne 
mais completa, promovendo uma visão ampla do paciente 
atendido pelo sistema CareYes. Outra melhoria trazida para o 
sistema foi a modificação da evolução clínica disponível no 
aplicativo, tornando-a mais prática e acessível para o profissional 
que irá utiliza-la.
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A parceria entre a UFV e a MedYes trouxe melhorias no sistema 
CareYes no que se refere aos protocolos clínicos e de organização 
dos serviços que são utilizados para direcionar e gerenciar o 
cuidado prestado pelos profissionais de saúde aos pacientes 
atendidos na atenção domiciliar. Para os estudantes foi possível a 
interação entre academia-empresa tecnológica possibilitando aos 
mesmos o contato com mercado empresarial abrindo-lhes novas 
possibilidades de atuação enquanto futuros profissionais.

Relato de experiência vivenciado por alunos do curso de 
enfermagem da UFV durante as atividades desenvolvidas dentro do 
Programa Institucional de Bolsas de Iniciação em Desenvolvimento 
Tecnológico e Inovação (PIBITI) em 2022 e 2023, financiado pela 
CNPq. O planejamento estratégico para cumprir as metas do projeto 
envolveram as seguintes etapas: imersão, co-criação, implementação 
e acompanhamento. Várias propostas novas foram criadas, 
implementadas na plataforma e avaliadas pelos usuários da 

CareYes. 
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