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Introducao Resultados e Discussao

Este trabalho objetiva realizar analise retdrico-discursiva da fala
do Chefe de Gabinete do MCTIC no evento “Primeiro Ciclo de
Palestras — Secretariado 4.0”. Tal encontro tencionou celebrar o
“Dia da Secretaria” e discutir a atuacao desse profissional no
Mercado 4.0, a chamada “Quarta Revolucao Industrial”. A analise
proposta tem a finalidade de identificar quais ethé (GALINARI,
2012) do profissional secretarial sao construidos e quais
representacoes sao mobilizadas no referido discurso, verificando
se ha ressignificacoes ou reforco de imagens cristalizadas.

Pode-se notar, pelas falas do representante ministerial,
observaveis na transcricao do discurso, um rompimento do
contrato de comunicacao (CHARAUDEAU, 2019) no que diz
respeito tanto ao tema (Secretariado 4.0 nao €, de fato, colocado
em pauta) quanto a situacao de comunicacao (o tratamento dado
ao publico é informal e reproduz certos imaginarios). Percebe-se,
sob o ponto de vista dos Modos de Organizacao propostos por
Charaudeau (2019), a construcao de um ethos do profissional
baseado na reproducao desses imaginarios cristalizados.

A partir desta analise, pretende-se compreender como o orgao
federal responsavel pela tecnologia enxerga a profissao
secretarial, bem como entender a forma como o Ministério
pretende lidar com insercao e a atuacao do Secretariado na
Industria 4.0. Ademais, objetiva-se contribuir nao somente para o
estudo das representacdoes sociodiscursivas acerca da profissao,
como também para a pesquisa a respeito da Quarta Revolucao
Industrial e da adaptacao das diversas profissdes a esta realidade.

Por meio da analise, pode-se perceber que nao houve, por parte
do Ministério, a construcao de ethe do profissional secretarial
voltados aos pontos entendidos como necessarios para o trabalho
na Industria 4.0. Além disso, sao notaveis no discurso em questao
a reproducao de imaginarios sociais acerca da mulher e do
profissional secretariado, atrelando, inclusive, este aquela. A fala
do Chefe de Gabinete direcionou-se muito mais ao reforco de
imaginarios cristalizados do que ao Secretariado 4.0, objetivo do
evento.

Material e Métodos Bibliografia

Para a pesquisa, foram utilizados a transcricao do corpus, feita, a
partir do registro em video do discurso, seguindo os critérios de
Lima (2001), e leituras a respeito da Teoria Semiolinguistica de
Patrick Charaudeau, dos conceitos de Ethos e da ideia de Industria
4.0. Sob a luz a Teoria, e utilizando a bibliografia estudada,
desenvolveu-se a analise dos ethé de “Secretaria” constituidos
pelo Ministério por meio de seu representante.
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