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Introducao

A educacdo ndo formal conquistou seu espaco nas
ultimas décadas e, os museus, antes vistos como locais de
deposito de antiquarias, agora passaram a ser locais de
ensino e aprendizagem. Tais espacos ndo formais necessitam
da presenca de profissionais capacitados para mediar e fazer
a transposicao didatica do conhecimento entre museu-aluno,
museu-professor e museu-visitante. Sendo assim, estes sao
pecas-chave dos museus e necessitam de formacao
continuada para exercerem seu trabalho com eficiéncia,
promovendo a educacdo museal. No entanto, ainda ha
poucas pesquisas sobre mediacao.

Objetivos

Tracar o perfil dos mediadores responsaveis por fazer a
transposicao de conhecimentos nos museus e centro de
ciéncias, compreender o papel do mediador/mediacao nestes
locais, a contribuicao do espaco nao formal para o processo
de ensino-aprendizagem e investigar a acessibilidade e
inclusdo nestes espacos.

Material e Métodos

Foi realizada uma revisdao de literatura cientifica por
meio de consultas nas bases do SciELO e Google Académico,
utilizando as seguintes palavras-chave: Mediacao, Museus e
Acessibilidade. Foram selecionadas obras fundamentais,
como “Educaciao em Museus: a mediacao em foco” organizada
por Martha Marandino e “Acessibilidade em museus”, material
disponibilizado pelo Instituto Brasileiro de Museus, em
formato de curso, além de visitas virtuais em museus
nacionais e presenciais nos museus que fazem parte do
Circuito Liberdade em Belo Horizonte.

Apoio Financeiro

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e

Tecnologico - CNPq

Resultados e Discussao

Nos artigos e livros consultados, foi confirmada a
importancia da educacdo museal no processo de ensino
aprendizagem. Ademais, identificamos como habilidades
essenciais no perfil do mediador: ser comunicativo, ser
didatico, conhecer o acervo e ter capacitacao para lidar com
pessoas com deficiéncia. E por meio dessas caracteristicas que
o mediador promove a constru¢do de novos conceitos em
conjunto com os visitantes.

Em funcao da pandemia do COVID-19 e as restri¢Oes de
deslocamento e utilizacdo de espacos coletivos impostas,
parte dos objetivos ainda estdo em andamento.

Conclusoes

Foi possivel perceber que para exercer a funcao do
mediador em museus com exceléncia é necessario que este
possua um conjunto de habilidades, com destaque para
comunicacao com o publico. Além disso, o museu deve
promover formacao continuada para esses profissionais e
buscar adequar suas estruturas e protocolos para promover a
inclusdao de pessoas com limitacoes.
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