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Introducao

Resultados e Discussao

As platatormas digitais ascendem ao cenario econOmico
mundial com um novo paradigma competitivo, muito mais
complexo e dindmico do que os negodcios tradicionais. Logo,
a abordagem tradicional da vantagem competitiva nao
parece ser suficientemente capaz de explicar a
competitividade assim como fazem nos pipelines. Os
modelos classicos da abordagem do posicionamento e da
Visdo Baseada em Recursos, sdo pouco aplicaveis ao estudo
de acdes competitivas das platatormas. Mesmo que certa
inadequacao seja reconhecida, ainda sdo poucos os estudos
que se dedicam a estender tal discussao.

Objetivos

Este trabalho tem como objetivo investigar a evolucdo da
abordagem tradicional da vantagem competitiva, no que
tange aos modelos de negocio do tipo platatormas digitais,
por meio de uma andlise sociométrica e de uma revisdo
sistematica das publicacbes que se encontram neste escopo.
Para tanto, foi elaborado um panorama da abordagem teo6rica
de competitividade e plataformas que apresenta a partir da
presente investigacao as redes de referéncias, as contribuicoes
tedricas e empiricas e a tendéncia dos estudos recentes.

Segundo a Visao Baseada em Recursos, a estratégia é baseada
na combinacao dos recursos de forma eficiente para
melhoraria do desempenho. Contudo, nas plataformas a
vantagem competitiva advém, sobretudo, da orquestracao de
redes e desenvolvimento de comunidades. Com o modelo
das Cinco Forcas temos a énfase na criacao de barreiras de
entrada e na diferenciacao. Todavia, nas plataformas o foco é
nas trocas entre produtores e consumidores, nas interacoes e
efeitos da rede associados. Muitas pesquisas tém enfatizado a
interdependéncia dos membros do ecossistema - a triade
entre proprietarios da plataforma, complementadores e
usuarios. Ja outras pesquisas defendem a necessidade de se
avancar para uma andlise mais especifica dos fornecedores
(complementadores). Além disso, nota-se um movimento de
estudos sobre os efeitos negativos do poder de mercado
dessas plataformas, a fim de encontrar maneiras de lidar com
os novos desafios decorrentes da plataformizacao.

Conclusoes

Concluimos que as platatformas mudaram de forma

Material e Métodos

O estudo tem como base a analise sociométrica do total de 89
artigos da base de dados Web of Science (IoS) - categoria de
Business & Management. A analise sociometrica possibilita a
classificacado dos documentos de forma estruturada e
organizada, a fim de identificar padrOes caracteristicos e
relacOes entre eles. O software utilizado para andlise dos
dados sociométricos foi 0 VOSviewer® versao 1.6.6.

significativa a logica de competicao, tornando necessario
compreender melhor os efeitos da rede. A importancia
estratégica do modelo das Cinco Forcas da competicdo e
outras abordagens da estratégia e vantagem competitiva
tradicional nao se ajustam a realidade das plataformas, pois
ja ndo compreendem holisticamente a vantagem competitiva.
As proprias forcas da competicdo deixaram de afetar os
mercados de inovacdo e as industrias de tecnologia,
sobretudo no tocante as plataformas.
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