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Introducao

O Embaixadores UFV é um projeto de extensao constituido
por estudantes da graduacao e da pos-graduacao,
submetido a Diretoria de Rela¢Oes Internacionais (DRI).
Tem como objetivo recepcionar, integrar, auxiliar e orientar
os estudantes de mobilidade académica nacional e
internacional vinculados a Universidade Federal de Vicosa
(UFV), proporcionando aos envolvidos uma troca efetiva
de experiéncias académicas e culturais. Diante do cenario
da pandemia do Novo Coronavirus (Covid-19), o
Embaixadores se encontrou em um contexto cujas
atividades realizadas no modo presencial ja nao atendiam a
nova demanda e precisou adaptar seus processos para o
modo remoto, visando garantir a assisténcia aos estudantes.

Objetivos

O maior desafio enfrentado pelo projeto nesse periodo foi
atender os iniimeros requerimentos advindos da parceria
entre a UFV, o Forum para Pesquisa Agropecuaria na
Africa (Fara) e o Fundo Fiduciario de Educacdo Terciaria
(Tetfund) por meio do programa de cooperacao Bolsa de
Pesquisa e Inovaciao Agricola para a Africa (Arifa). Vale
ressaltar que essa parceria exprime o maior ingresso de
estudantes de Lingua Inglesa na instituicao até o momento,
contando com 55 estudantes em 20 cursos de pds-graduacao.
Ademais, foram atendidos estudantes da Colombia,
México, Italia e Estados Unidos.

Material e Métodos

Foram organizadas apresentacoes remotas via Google Meet
para suprir a urgéncia de informacoes acerca dos sistemas
de aprendizado virtuais da UFV - SAPIENS E PVANET. Ja
em 2021, disponibilizamos gravac¢oes discutindo a
funcionalidade desses portais em portugués, inglés e
espanhol. Além disso, realizaram-se atendimentos em salas
virtuais para sanar eventuais davidas. As capacitacoes
continuaram com aulas de portugués para elucidar questoes
linguisticas basicas da rotina universitaria no Brasil e que,
futuramente, se converterao em uma apostila da lingua.

Extensao

Resultados e Discussao

Essas acOes tornaram possivel a facilitacao da dinamica de
aprendizado por meio das palestras e explicacOes sobre os
sistemas utilizados pela UFV. Possibilitaram ainda a
integracao dos estudantes a cultura brasileira e a efetivacao
de trocas culturais através de grupos e outros meios virtuais
de comunicacao. Outrossim, foi exercido papel
imprescindivel no auxilio de resolucao de problemas
ocasionados pela adaptacao a nova modalidade de ensino.
Nao obstante, salienta-se a importancia do projeto no
ambito da comunicacao entre estudantes, DRI e
Universidade.
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Conclusoes

Em virtude dos fatos apresentados percebe-se que apesar de
imersos em um cenario conturbado, com o namero de
integrantes limitado em relacao a demanda e com a
adaptacao ao periodo remoto, mediante o auxilio das
ferramentas de tecnologia da informacao e comunicacao e
da dedicacao dos membros se conclui que houve éxito no
cumprimento dos objetivos.
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