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Introducao Resultados e Discussao
Tendo em vista a necessidade da Logistica Reversa (LR), o Conselho Na Tabela 2 encontram-se as informacdes obtidas por meio da
Regional de Farmacias de Minas Gerais (CRFMG), criou um programa aplicacao do meétodo Delphi, quanto aos beneficios e entraves do

intitulado Traga de Volta, onde estabelecimentos farmacéuticos sao
cadastrados para coletar medicamentos domiciliares vencidos e nao

iroirama.

mais utilizados, a fim de que sejam destinados corretamente. c Coeficiente de Coeficiente de
Beneficio . - .~
Objetivos Variacao (CV) Variacao (CV)
, o Divulgacao midiatica 14,36 % 14,36 %
*Pesquisar o historico do Traga de Volta; Orientacoes teonicas 15,71% 15.71%
*Avaliar os principais aspectos que envolvem a sua execucao; Associacdo da imagem das
‘Entender a percepcao dos responsaveis pelos pontos de coleta e farmacias, pontos de coleta de
peers b P P medicamentos inutilizados 8,78 % 8,78 %
representantes do CRFMG, nas ac¢des do programa. , ’ ’ /
como empresas ambientalmente
Material e Métodos sustentaveis e inovadoras
Foi realizado o levantamento de dados sobre a trajetéria do Traga de  |Fidelizacao dos clientes 25,50% 43,12%
Volta, por meio da pesquisa l?ibliogréfica e documeptal, ocorreu Dlspon.lblhza(ﬁO de materiais 15.20% 15.20%
também uma coleta de dados, utilizando o método Delphi, que busca a de apoio
opinido de especialistas, de forma andnima, em relacdo ao programa, Entrave
tentando encontrar um consenso. Foram convidados a participar da Disposicao do espaco fisico 48,41 % 54,72 %
pesquisa, 22 representantes do CRFMG e farmacéuticos responsaveis Falta de educacao ambiental
pelos pontos de coleta de residuos medicamentosos no programa, as  |dos consumidores ao realizarem 38,33 % 50,37 %
entrevistas foram divididas em duas etapas, das quais 10 entrevistados o descarte
participaram de todas. Inclun*. apenas as farmadcias e 35.14% 54.72%
drogarias no processo LRM
Custos financeiros 40,90 % 35,36 %

Tabela 2- Analise das respostas dos questionarios da 1% e 2% rodadas

Convite 1 2a c e
Inicial | Rodada | Rodada onciusoes

Responsaveis Técnicos pelas Farmacias 1 - A E possivel concluir que o beneficio elencado pelos entrevistados
Pontos de Coleta “associacdo da imagem das farmdcias, como empresas
Membros da Comissio Gestio de Residuos ambientalmente  sustentdveis e  inovadoras” auxilia  o0s
S6lidos e Gestio Ambiental (Gestao 2017 - A A A estabelecimentos na busca por um desenvolvimento mais sustentavel
2018) afinado com as demandas do mundo contemporaneo.

::{Membros da Comissao Assessora de Satide . , ” Bibliografia

::{Pablica do CREMG (Gestao 2018 - 2019) ALENCAR, T.O. S. et al. Programa Farmécia Popular do Brasil: uma

. Total 79 11 10 analise politica de sua origem, seus desdobramentos e inflexdes.

SESESE Tabela 1- Quadro de Especialistas Satide em Debate [online], v. 42, n. spe2, p. 159-172, 2018.
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