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Resultados e Discussao

Introducao

O setor florestal € um segmento estratégico para a economia
brasileira, com destaque para as florestas, que sao um grande
recurso nacional, colocando o Brasil em segundo lugar no ranking
mundial de producao da celulose. Isso de deve, principalmente, aos
Investimentos feitos na floresta, que levaram ao aumento da

Com os dados e InformacOes adquiridos durante as reuniOes e
workshops foi possivel realizar a analise SWOT, elaborar o
Technology Roadmap (TRM), a Estrutura Analitica de Negocios
(EAN) e aplicar o método de Desdobramento da Funcao Qualidade
(QFD — Quality Function Deployment). Ainda falta realizar o

produtividade de 10 ms.ha.ano-1 para 40 ms.ha.ano-1. Porém,
percebe-se agora um crescimento menor da taxa de produtividade,
Inferindo a necessidade de novas tecnologias para o setor. Nesse

Balanced Scorecard (BSC), validar o Plano Diretor, realizar uma
visita de acompanhamento da implantacdo e avaliacao de possiveis
alteracOes e melhorias bem como o relatorio final do projeto.

contexto, um dos caminhos a serem seguidos pelas empresas do
setor € o foco no planejamento e controle da qualidade e na
melhoria da eficiéncia operacional, como forma de auxiliar na
expressao maxima do potencial genéetico dos clones desenvolvidos.

Como resultado do trabalho realizado até o momento, tem-se a
definicdo das principais estratégias enquanto prognostico para
tomada de decisao relativas as acoes e adequacOes necessarias para
o Plano Diretor da Area de Qualidade Florestal. Dentre as
principais estao a definicao da politica e dos objetivos da qualidade
e desdobra-los até as areas operacionais, bem como implantar um
Sistema de Gestao da Qualidade normalizado (ISO 9001:2015).

Objetivos

Apresentar a metodologia para o desenvolvimento do Planejamento
Estratégico (Plano Diretor) da area de qualidade do negocio
florestal de uma empresa do ramo de papel e celulose, alinhado ao
planejamento estratégico do negocio e as expectativas e/ou
necessidades dos principals stakeholders.

Material e Métodos

Conclusoes

Pode-se concluir que a metodologia utilizada fol adequada para a
estruturacao sistematica de como a empresa podera proceder para
alcancar os resultados pretendidos com este trabalho, pois permitiu
um maior envolvimento e engajamento dos colaboradores, que ja
Identificaram diversos gargalos e oportunidade de melhoria para a
" e empresa, que ja colhe, portanto, os frutos do investimento em
=g ik melhoria da qualidade. Espera-se que com a implantacao do Plano

- Diretor, a empresa podera se tornar cada vez mais referéncia na area
de qualidade para o setor, por meio de um planejamento de longo
prazo, que considera a organizacao do trabalho e os principios de
gestao da qualidade.

O trabalho contou com 5 macro etapas, apresentadas na Figura 1.
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------- Figura 1 — Macro etapas para realizacao do trabalho
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