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Introducao

As incubadoras tem tido um papel importante para o
desenvolvimento regional. Além de estar presente em todas
as capitais brasileiras, as incubadoras de empresas tém sido
uma estratégia importante para que pequenos e médios
municipios consigam um desenvolvimento sustentavel. A
Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos Inovadores (Anprotec) e o Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae)
trabalharam juntos para construir um novo modelo de
atuacao para as incubadoras brasileiras. A plataforma
denominada Centro de Referéncia para Apoio a Novos
Empreendimentos - Cerne visa promover melhoria
expressiva nos resultados das incubadoras das diferentes
areas, em termos tanto quantitativos quanto qualitativos.

Objetivos

O objetivo do Cerne é criar um modelo e um padrao de

CERNE 3: implantar praticas que operacionalizem uma rede de
parceiros, visando ampliar a atuacdo da incubadora, criando
instrumentos capazes e efetivos para realizar incubacao a distancia.

CERNE 4: implantar praticas que tenham como foco a globalizacao tanto
da incubadora quanto dos empreendimentos apoiados, de modo que
possam atuar de maneira efetiva no mercado global.

Resultados e Discussao

A Aplicacdao do Modelo de Gestao CERNE com utilizagdo da Gestao
da Qualidade na Incubadora do Parque Tecnoldgico de Vigosa apresenta
certificacdo auditorada no nivel do CERNE I e com a elaboracdo dos
procedimentos para a certificacdo do CERNE II. Dessa forma, as
documentacOes elaboradas e exigidas sdo:

* Procedimentos explicitando de que forma sdo feitas as atividades (meio
e o publico alvo);

* Registro e Plano de Acao das atividades desenvolvidas;

* Registros graficos e visuais que demonstrem claramente as agoes
propostas no Plano de Acao;

Padronizacao e

atuacao, de forma a ampliar a capacidade da incubadora de
gerar, sistematicamente, empreendimentos inovadores bem-
sucedidos, sintonizados com as tendéncias mundiais da area.

Material e Métodos

o Identificacdo do Problema

e Andlise do Fenémeno
Analise do Processo
o Plano de Acao

‘ Posicionamento Global

| Rede de Parceiros

°d

I Incubadora

* Registro dos resultados obtidos (utilizacdo de indicadores e métricas);
* Revisao dos Procedimentos e dos Planos Estratégicos.

Conclusoes

Com a implantacao do Cerne, a incubadora passa a atuar de forma
proativa na promocao do desenvolvimento sustentavel baseado na
inovagdo, utilizando processos sistematizados que viabilizam a
ampliacdo tanto da quantidade quanto da qualidade dos
empreendimentos gerados.

.......
.......
.......
.......
.......
.......
.......
.......
.......
.......
.......
.......
.......
.......
.......
.......
.......
.......
.......
.......
.......
.......
-------
.......
.......
.......
.......
.......
.......
.......

De Execucao

CERNE 1: Sensibilizacao, a prospeccao e a selecao de
empreendimentos até a graduacao e o relacionamento com as
egraduadas.

‘ Empreendimento

CERNE 2: processos que viabilizem a sua gestao estratégica, a
ampliacao dos servigos prestados e do publico-alvo e a
avaliacao dos seus resultados e impactos.

O Modelo Cerne de incubacao de empresas surgiu como resultado
da necessidade das incubadoras de ampliar suas capacidades de geracao
sistematica de empreendimentos inovadores de sucesso. Esse modelo é
uma iniciativa da Anprotec e do Sebrae para disponibilizar as
incubadoras brasileiras as boas praticas de gestdo e garantir um
desempenho de boa qualidade.
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