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O Núcleo de Atenção à Saúde da Família e Atenção Básica
(NASF-AB) possui uma equipe multiprofissional que, de forma
integrada, oferece suporte aos profissionais das equipes de
Estratégia de Saúde da Família e da Atenção Básica para
populações específicas. Durante as reuniões virtuais do PET
Saúde/UFV, questionou-se sobre a atuação do NASF-AB/Viçosa
na pandemia, frente às mudanças e desvios de função dos
profissionais, observadas por alguns participantes do grupo,
decidiu-se por buscar as experiências de outros NASF’s durante
este período.
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processos de trabalho; Telemonitoramento de indivíduos e
acompanhamento de pacientes que fazem parte do grupo de
risco; Produção e divulgação de vídeos e materiais escritos a fim
de promover educação em saúde com linguagem acessível;
Produção e distribuição de máscaras para os mais vulneráveis;
Apoio institucional das coordenações municipais por meio de
reuniões remotas por videoconferências. Bem como a
manutenção das atividades rotineiras do NASF e da Atenção
Primária à Saúde (APS), através da coordenação com equipes
APS e articulação com a Rede de Atenção e comunicação
contínua com usuários. Vale ressaltar ainda alguns impasses
encontrados, como custeio de alguns trabalhadores ao utilizar o
próprio celular no teleatendimento, o sentimento referido de
desamparo profissional e sobrecarga de trabalho, além da
dificuldade dos profissionais e usuários quanto à utilização das
ferramentas tecnológicas e qualidade da rede de internet e/ou
telefônica.

A adaptação na atuação dos profissionais inseridos  no Núcleo de Apoio à Saúde da Família 
e Atenção Básica (NASF-AB) durante a pandemia do COVID-19

Identificar as adaptações da rotina de trabalho dos profissionais
do NASF-AB ocasionada pela pandemia do COVID-19 no
âmbito nacional.

Esse trabalho é uma revisão de um artigo científico e dos relatos
encontrados no site da Rede de Pesquisa em Atenção primária à
Saúde-Rede APS, a partir do compartilhamento, em redes
sociais, das experiências e atividades desenvolvidas pelos
municípios e NASF-AB. Buscou-se artigos sobre o tema a partir
dos termos “pandemia” e ‘’NASF’’ no Google scholar, no período
de março a agosto de 2020, encontrando-se uma publicação.

O presente cenário trouxe desafios dentro do serviço de saúde da
Atenção Primária. Pode-se dizer, a partir dos relatos
apresentados, que os NASF-AB's apresentaram papel importante
na manutenção do serviço durante esta época de restrições, assim
como encontraram soluções de adaptação necessárias que visam a
segurança dos pacientes e profissionais de saúde.
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Através da análise dos relatos encontrados percebe-se que as
iniciativas de adaptação das ações dos NASF’s-AB foram
oriundas das coordenações municipais, com notas técnicas e da
necessidade de reinventar o trabalho frente à pandemia com
apoio de profissionais de saúde, gestores e população. Dentre as
atividades desenvolvidas pelo NASF-AB para o enfrentamento
direto da pandemia pode-se citar: Reorganização dos espaços e
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