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Introducao

A seguranca do paciente nos servicos de saude tem sido
deve ser compreendida através dos mecanismos de
prevencao e reducdo de danos ao paciente na assisténcia em
saude. Um de seus principios é caracterizado pela
prevencdao da ocorréncia dos eventos adversos (EA), que
seria uma falha na seguranca do paciente, sendo na maioria
das vezes evitaveis. 1 A fim de melhorar as praticas seguras
e reduzir os erros, as instituicoes de satude estdao investindo
em acgOes que prezem pela qualidade assistencial e por uma
cultura de seguranca que vise os pacientes, 0os profissionais
e 0 ambiente. 2

Objetivos

Analisar o processo de notificacao de EA e sua contribuicao
para melhoria da assisténcia em uma instituicao hospitalar
no municipio do interior de Minas Gerais.

Metodologia

Estudo quantitativo, descritivo-analitico, transversal. {

Amostra do estudo: dados arquivados das notificacoes
de EA do hospital no periodo de 2013 ao primeiro
semestre de 2018. ‘

Coleta dos dados: agosto de 2019 {
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Analise dos dados: software Statistical Package for
Social Sciences(SPSS), versao 25.0.
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Resultados

Houve maior

numero de
notificacoes no
Setor de ano de 2015
ocorréncia do
evento, 31,9% .
N30 O maior
identificaram Foram NuUmezo de/
0 setor de analisadas 122 1nc.1dentes e
ooorrinels. sadas relacionado aos
notificacoes erros de
25,4 % de EA e nao medicag(jes
ocorreram na houve
Clinica nenhuma
Médica. perda nas
notificacoes.

O técnico de
enfermagem foi o
profissional que mais
executou o evento

O enfermeiro foi o
profissional que
mais executou as

notificacoes

Todos os pacientes receberam tratamento ap6s a ocorréncia
do evento. Como desfecho houve dois Obitos, ambos
relacionados ao erro na administracao de medicamentos.

Conclusoes

Para garantir a seguranca do paciente e uma assisténcia de
qualidade em satde. Faz-se necessario que os processos de
trabalho na instituicdo do estudo sejam revisados e os
profissionais, capacitados e treinados quanto a importancia
de se notificar os EA.
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