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Numero de créditos: 4
Carga horaria semestral: 60h Carga horaria de extenséo: Oh
Carga horaria semanal tedrica: 4h
Carga horaria semanal pratica: Oh Semestres: I
Objetivos

Ao final desta disciplina, o estudante deve ser capaz de: problematizar a interacdo entre 0s conceitos de
organizagdo, comunicacao e estratégia; compreender os modelos referenciais de comunicagéo, sua
complexidade e utilizacdo nos cenarios contemporaneos; discutir a natureza complexa dos processos
comunicacionais em contextos organizacionais em contraponto a perspectiva instrumental e utilitaria;
compreender a incerteza dos processos comunicacionais na sociedade midiatizada; problematizar as
estratégias de marketing em contextos digitais; compreender a importancia das iniciativas de marketing no
posicionamento institucional; compreender e aplicar estratégias de comunicagéo estratégica e marketing em
contextos digitais.

Ementa

Comunicagéo, organizacdes e estratégia. Modelos referenciais de comunicac¢do. Marcas e construgéo de
sentido e de valor. Posicionamentos institucionais. Dindmicas de interfaces e interacdo em contextos digitais.
Comunicacéo estratégica e marketing em contextos digitais.

Pré e correquisitos

Nao definidos

Oferecimentos obrigatérios

Curso Periodo

Comunicacédo Social - Jornalismo 4

Oferecimentos optativos

Curso Grupo de optativas
Administracao Geral
Secretariado Executivo Trilingue Geral
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Conteldo

Unidade T P ED |Pj To

1.1. Comunicacao, organizacdes e estratégia 12h | Oh Oh Oh 12h
1.1.1 Nocgdes conceituais de organizagfes e de comunicacao
1.2 Comunicagéo estratégica em diferentes perspectivas
1.3 Modelos referenciais de comunicacéo

1.4 Mix de marketing e a comunicagéo de valor

2.2. Marcas e construcdo de sentido e de valor 12h | 8h Oh Oh 20h
1.2.1 Identidade, imagem e marcas — conceitos fundantes
2.2 Sentidos em circulagédo e marcas volateis

2.3 Marcas como valor — construgdo conjunta

3.3. Dinamicas de interfaces e interagdo em contextos digitais 4h 4h Oh Oh 8h
1.3.1 Posicionamentos institucionais
3.2 Interagdo organizac¢des/publicos/sociedade em contextos
digitais

3.3 Comunicacao e construcdo de marcas

4.4. Comunicacdo estratégica e marketing em contextos digitais 6h 14h | Oh Oh 20h
1.4.1 Comunicacéo integrada de marketing
4.2 Experiéncia do consumidor e comunicagao

4.3 Comunicacgédo do posicionamento de marca

4.4 A estratégia planejada de comunicagéo

Total | 34h | 26h | Oh Oh 60h

Tedrica (T); Pratica (P); Estudo Dirigido (ED); Projeto (Pj); Total (To);
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Planejamento pedagogico

Carga horaria Itens

Tedrica Apresentacao de conteddo oral e escrito em quadro convencional; Apresentagdo de
conteudo oral e escrito com o apoio de equipamento (projetor, quadro-digital, TV,
outros); e Debate mediado pelo professor

Pratica Pratica demonstrativa realizada pelo professor ou monitor, Pratica executada por
todos os estudantes e Resolucédo de problemas

Estudo Dirigido N&o definidos
Projeto N&o definidos
Recursos auxiliares N&o definidos
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