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Número de créditos: 8
Carga horária semestral: 120h
Carga horária semanal teórica: 4h
Carga horária semanal prática: 4h
Semestres: II

Objetivos

Compreender o processo de gerência do cuidado em enfermagem;Compreender a importância da liderança
para o desenvolvimento do trabalho em equipe na enfermagem;Reconhecer os elementos constituintes da
gerência em enfermagem: sistemas de informação, processo de tomada de decisão, comunicação, controle de
recursos materiais.Realizar o dimensionamento de pessoal de enfermagem;Discutir sobre os princípios da
qualidade e segurança do paciente.

Ementa

Administração e gerenciamento nas Unidades Básicas de Saúde e nas Instituições Hospitalares. Liderança e
enfermagem. O gerenciamento de recursos materiais na enfermagem. Planejamento e gerenciamento de
recursos humanos. A organização hospitalar e do serviço de enfermagem. Qualidade, segurança do paciente e
gerenciamento de risco.

Pré e correquisitos

EFG 380 e EFG 349*

  Oferecimentos obrigatórios

Curso Período

Enfermagem 8

  Oferecimentos optativos

Não definidos
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  Conteúdo

Unidade T P ED Pj To

1.Administração e gerenciamento nas Unidades Básicas de Saúde
e nas Instituições Hospitalares

1.Classificação das instituições hospitalares quanto aos
aspectos assistenciais, abrangência geográfica, objetivos
sócio-financeiros, corpo clínico, número de leitos, forma de
edificação, pacientes/clientes e componentes físicos

2.Estrutura física e administrativa
3.Unidades de apoio aos serviços hospitalares
4.Gerenciamento do serviço de enfermagem em serviços

privados e públicos: papéis e funções organizadoras, de
planejamentos, controle, previsão e provisão de recursos
materiais, humanos e físico

5.O serviço de enfermagem: administração, organogramas e
regras de comportamento, categorias profissionais e
atribuições

6.Instrumentos de trabalho do enfermeiro: elaboração de
procedimentos operacionais padrão

7.A gestão do programa de Saúde da Família

10h 0h 0h 0h 10h

2.Liderança e enfermagem
1.A liderança na prática do enfermeiro
2.Processo decisório em Enfermagem
3.Motivação no trabalho da enfermagem
4.Administração de conflitos no ambiente de trabalho
5.Trabalho em equipe
6.Supervisão em enfermagem
7.Ética no gerenciamento

10h 0h 0h 0h 10h

3.O gerenciamento de recursos materiais na enfermagem
1.Administração de recursos materiais e financeiros nas

instituições de saúde e na unidade de Enfermagem: previsão,
provisão, organização, guarda, controle e compras

2.Custos nos serviços de saúde

8h 0h 0h 0h 8h

4.Planejamento e gerenciamento de recursos humanos
1.Fatores que interferem no dimensionamento de pessoal
2.Métodos de dimensionamento de pessoal
3.Escalas de distribuição de pessoal
4.A humanização no trabalho
5.Recrutamento e seleção de pessoal em Enfermagem
6.Educação permanente/continuada, avaliação de desempenho

e processo demissional .7 Métodos de trabalho em
enfermagem

7.8 Condições de trabalho da equipe de enfermagem

12h 0h 0h 0h 12h

5.A organização hospitalar e do serviço de enfermagem
1.1 Indicadores hospitalares
2.Indicadores de qualidade do serviço de enfermagem
3.Auditoria em enfermagem
4.Comissão de Controle de Infecção Hospitalar

10h 0h 0h 0h 10h
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5.Legislação e administração em Enfermagem

6.Qualidade, segurança do paciente e gerenciamento de risco
1.1 Programa de melhoria do acesso e da Qualidade .2

Acreditação dos serviços de saúde .3 Segurança do Paciente
2.4 Gerenciamento de risco

10h 0h 0h 0h 10h

7.A organização das Instituições Hospitalares e de atenção básica 0h 12h 0h 0h 12h

8.O gerenciamento de recursos humanos, materiais, físicos na
enfermagem

0h 12h 0h 0h 12h

9.Indicadores de Enfermagem 0h 10h 0h 0h 10h

10.Auditoria dos serviços de saúde 0h 14h 0h 0h 14h

11.Qualidade, segurança do paciente e gerencialmento de risco nos
serviços de saúde

0h 12h 0h 0h 12h

Total 60h 60h 0h 0h 120
h

Teórica (T); Prática (P); Estudo Dirigido (ED); Projeto (Pj); Total (To);

  Planejamento pedagógico

Carga horária Itens

Teórica Debate mediado pelo professor; Seminários; Apresentação de conteúdo oral e
escrito com o apoio de equipamento (projetor, quadro-digital, TV, outros); e
Apresentação de conteúdo pelos estudantes, mediado pelo professor

Prática Prática demonstrativa realizada pelo professor ou monitor; Prática executada por
alguns estudantes, sendo demonstrativa para a maioria dos estudantes; Prática
investigativa executada por todos os estudantes; e Resolução de problemas

Estudo Dirigido Debate

Projeto Não definidos

Recursos auxiliares Não definidos
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